
新竹縣社會福利資源簡介 

身心障礙者福利篇 

福利項目 福利內容 受理單位 

身心障礙者鑑定 

l.一般身身心障礙者鑑定(免鑑定費) 

2.醫師到宅鑑定:植物人或癱瘓在床無法

自行至醫療機構辦理鑑定者(免鑑定費) 

一般鑑定：向戶籍所在地之
鄉(鎮、市)公所社會課申
請；醫師到宅鑑定請向新竹
縣政府衛生局醫政科(心理
衛生中心) 
提出申請。 

身心障礙者者鑑定

手冊核(換、補)發 

請向戶籍所在地之鄉鎮市公所提出申

請，經鑑定符點規定者，由縣府製發手冊。 

請向戶籍所在地之各鄉 

(鎮、市)公所申請。 

身心障礙者者社保

險費補助 

極重度與重度者由政府全額補助;中度者

補助 1/2；輕度者補助 1/14。 
社會處身障老人福利科 

身心障礙者者活補助 
依家庭經濟狀況及障礙程度核發每人每

月三仟元至七仟元。 

請向戶籍所在地之各鄉 

(鎮、市)公所申請。 

身心障礙者居家照顧 
居家照顧:提供日常生活需他人協助之失

能身心障礙者。 

社會處身障老人福利科或 

各鄉 (鎮、市)公所申請 

身心障礙者臨時暨

短照顧服務 

提供身心障礙者日生活需他人協助之短

期暨臨時托育服務。 
03-5518101#3222陳小姐  

身心障礙托育養護

費用補助 

安置於本府簽約之身心障礙福利服務機
構者，依其家庭經濟狀況予以不同比例之
托育養護費用補助。 

請向戶籍所在地之各鄉 

(鎮、市)公所申請。 

身心障礙輔助器具

費用補助 

依身心障礙類別及補助標準表(請參閱本府

社會處資訊服務網查詢)補助購買輔助器具 

請向戶籍所在地之各鄉 
(鎮、市)公所申請。 

身心障礙癱瘓者補助 
最近三個月內經醫院診斷證明癱瘓無法
自行處理大小便者(或植物)，每人每月核
發四仟元(或七仟元) 

請向戶籍所在地之各鄉 

(鎮、市)公所申請。 

身心障礙者房屋租

賃租金補助 

提供身心礙障本人及同住扶養者，在無自有

住宅而租賃合法房屋居住者之經費補助。 

請向戶籍所在地之各鄉 
(鎮、市)公所申請。 

身心障礙者購屋貸

款利息補助 
身心障礙者本人及其配偶因無自有住宅
首次購屋所需之貸款利息。 

請向戶籍所在地之各鄉 
(鎮、市)公所申請 

小型復康巴士服務 提供身心障礙者交通服務。 
服務電話：6572151 
申訴電話：0800500060 
租車公司：03-5788958  

核發身心障礙者專

用停車位識別證 

身心障礙者或其家屬一人得依規定申請

一張身心障礙專用停車位識別證。 

社會處身障老人福利科或

各鄉(鎮、市)公所申請。 

免費提供搭乘公車 
免費提供身心障礙者搭乘本縣新竹客運

公車月票（60格）。 

請向戶籍所在地之各鄉

(鎮、市)公所申請。 

參加汽車駕訓班補助 每人補助二仟元。 
請向戶籍所在地之各鄉
(鎮、市)公所申請。 
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新竹縣社會福利資源簡介 

身心障礙者福利篇 

福利項目 福利內容 受理單位 

身障愛心卡  

一、每月由系統自動儲值本縣敬老卡及愛
心卡每月補助 500社福點數，限當月有
效，不得累計至次月使用。 

1. 新竹客運(新竹縣、市境內)。 
2. 苗栗客運(全線)。中壢客運(除國道
外) 
3. 國光客運(北大橋往返高鐵站、竹東/
關西/新竹市往返台北市) 
4. 科技之星(快捷 5、6、7號及觀光 6
號）。 
5. 金牌客運(新竹縣、市境內)。 
6. 日豪客運(1250路線:新竹往返桃園
機場 )。 
7. 亞通客運(原新竹客運移轉 19條路
線)。 
8. 亦捷科際、捷乘客運(全線)。 

二、計程車客運業者(單趟最多可點數 100
點扣抵 100 元車資) 

上下車地點其中之一為桃竹苗共同營業區
-桃園市、新竹縣、新竹市、苗栗縣   

1. 台灣大車隊(電話：55688按 9)。 
2. 大都會車隊(電話：03-6204000或

55178)。 
3. 第一中華車隊(電話：03-5516000)。 
4. 紅帥衛星車隊(電話：03-5713333)。 
5. 大文山衛星(電話：03-2185666、

03-3501666) 

三、交通部臺灣鐵路管理局臺鐵列車(單趟
點數折抵上限為 100點) 

1. 由各站體專用通道(TPASS專用通
道)進站及出站，每趟次補助點數最大
值設定為 100元(1點：1元)，超出點
數上限之金額，由持卡人所持電子票
證之自費加值電子錢包中扣款。 

四、自費錢包五大捷運半價優惠(半價優惠
部分由捷運公司向本府請款補助) 

1.依身心障礙者權益保障法第 58條
第 5項規定，搭乘國內大眾運輸工具
享有半價優待，包含台北捷運、新北
捷運、桃園捷運、台中捷運、高雄捷
運 

社會處身障老人福利科

或各鄉(鎮、市)公所申請  

 

 



新竹縣社會福利資源簡介 

身心障礙者福利篇 
縣級身心障礙社團
會館租金及營運行
政費補助 

提供身心障礙團體會館租金及營運行政費
補助。 

社會處身障老人福利科 

手語翻譯服務 提供聽語障者手語翻譯服務。 社會處身障老人福利科 

身心障礙者生涯轉

銜暨保護服務 

提供身心障礙者社會福利、特殊教育、職
業訓練、就業輔導、衛生醫療及保護等服
務。 

社會處身障老人福利科 

身心障礙者牌照稅
減免 設籍本縣，領有身心障礙手冊者。 

稅捐稽徴局消費稅科 

身心障礙學生就學

相關補助 

提供身心障礙學生交通費、學雜費、獎助

學金、教育代金等補助。 
教育處特殊教育科 

 

新竹縣社會福利資源簡介 

其他篇 

福利項目 福利內容 受理單位 

三十萬縣民平安險 

設籍本縣六個月以上並滿 15足歲以上之 

縣民因遭受外傷害事故,致身體蒙受傷害

面致死亡者,給付保險金新台 30元。 

社會處社會福利科 

大腸癌糞便潛血檢 
50至 69歲民；每 2年 1次。 

衛生所、東元醫院、湖口

仁慈醫院、竹信醫院、署

立竹東醫院、竹東榮民醫

院、大安醫院、新仁醫院 

口腔黏膜檢查 
30 歲以上有嚼食檳榔或抽菸民眾,     

每 2年 1 次。 

衛生所、醫院、牙科或

耳鼻喉科診所 

 

 

 

 

 



 

新竹縣社會福利資源簡介 

社會救助篇 

福利項目 福利內容 受理單位 

國民年金所得未達

一定標準認定 

平均每月所得未達最低生活費 1.5補助
70%(自付 337元),每月所得未達最低生活
費 2倍補助 55%(自付 505元) 

請向戶籍所在地之各鄉

(鎮、市)公所申請 

低收入戶生活扶助 

老人每月 6,000元，身障每人每月 4,000
元或 7,000元，國中以下每人每月 2,200
元,高中以上每人每月 5,000元,全額補助
保費一款：每人每月 9,829元；二款：每
5,000元 三款:同上 

 

請向戶籍所在地之各鄉

(鎮、市)公所申請 

低收入戶租金補助 每戶每月補助 1,500元 
請向戶籍所在地之各鄉

(鎮、市)公所申請 

低收入戶房屋修繕

補助 

每坪最高補助 6,000元,內部主體結構設
施改善每戶最高補助 5萬 

請向戶籍所在地之各鄉

(鎮、市)公所申請 

低收入戶喪葬補助 
每戶 2萬元 

請向戶籍所在地之各鄉

(鎮、市)公所申請 

中低收入戶傷病醫

療看護費補助 

( 18一 65歲) 

醫療費:低收入戶全額補助,1.5倍中低收
入戶補助 70 % ,1年度 30萬元為限。看
護費:低收入戶每日 1,500元,1.5倍中低
收入戶每日 750元 

 

請向戶籍所在地之各鄉

(鎮、市)公所申請 

馬上關懷急難救助 

每事件 1次補助 1至 3萬元事件發生 3個
月內致生活陷困 l.死亡 2.失蹤 3.罹患重
傷病 4.失業 5.其他原因，無法工作 
6.其他變故 

 

請向戶籍所在地之各鄉

(鎮、市)公所申請 

急難救助 
資格條件:凡設籍新竹縣之民眾,遭受急難
事件致生活陷困之居民所提供之現金救
助。得於事件發生後三月內申請急難救助 

請向戶籍所在地之各鄉

(鎮、市)公所申請 

遊民收容 協助流落街頭或公共場所棲宿且查無身份 
必須收容輔導者 

民眾向警察機關報案，再

通知本府共同處理。 

災害救助 

火災、水災、地震等天然災害致房屋倒塌
或人員傷亡 房屋半倒：1萬元至 5萬元；
房屋全倒：2萬元至 10萬元；受傷每名
5,000元至 10萬元；死亡或失蹤每名 20
萬元 

請向戶籍所在地之各鄉

(鎮、市)公所申請 

強化社會安全網-

急難紓困實施方案 

1.因家庭成員死亡、失蹤或罹患重傷病、   

  失業或因其他原因無法工作，致家庭   

  生活陷於困境。 

2.其他因遭逢變故,致家庭生活陷於困境者。 

社會救助及社工科 

03一 5518101轉 3239 

財團法人達成慈善

基金會一施棺專案 

經濟弱勢戶(如低收、中低收、具清寒證明

者) ,針對戶內人口死亡無力殮葬,致申請

人生活陷於境 

請向戶籍所在地之各鄉 

(鎮、市)公所申請 



 

新竹縣社會福利資源簡介 

老人福利篇 

福利項目 福利內容 受理單位 

輔具購買、租借及住宅

無障礙環境改善服務  

1.提供輔具補助及居家無障礙評估及專 

業諮詢。 

2.補助上限為 10年內 10萬元。 

戶籍所在地鄉鎮市公所

或長期照顧管理中心 

交通接送服務 

一、補助中重度失能者使用類似復康巴士

之交通接送。 

二、二、補助方式： 

1.每月最高補助 4 (來回 8趟)， 

每次以 190元計。 

2. 1.5倍中低收及低收戶免費、   

1.5-2.5倍中低收自付 10%， 

一般戶自付 30% 

戶籍所在地鄉鎮市公所

或長期照顧管理中心 

中 低 收 入        

老人假牙補助 

一. 服務內容 

1.全口活動假牙 

2.半口活動假牙 

3.部分活動假牙 

4.假牙維修 

二.服務對象 

  (一)年滿六十五歲以上或滿五十五

歲以上原住民，經醫師評估缺牙

需裝置活動假牙，並符合下列條

件之一者： 

1.列冊低收入戶、中低收入戶。 

2.領有中低收入老人生活津貼。 

3.領有身身心障礙者者生活補

助費。 

4.經各級政府全額補助收容安 

 置。 

5.經各級政府補助身身心障礙

者者日間照顧及住宿式照顧費

用達百分之五十以上。 

(二)服務對象同一顎已取得相同補助項 

目者，五年內不予重複補助。 

但假牙維修費用不在此限。 

老人及身障福利科 

電話:5518101 轉 3261 

 

 




